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Wprowadzenie

Wedtug Narodowego Spisu Powszechnego z 2002 roRolasce byto ponad 4,3 min oséb z
prawnie orzeczapniepetnosprawnaia’. Stanowi to ponad 14 % ogétu polskiego spotészea. Z
danych Badania Aktywrici Ekonomicznej Ludnai za drugi kwartat 2006 roku wynikage wspot-
czynnik aktywndci zawodowej 0s6b niepetnosprawnych wynosi zaledlig %, natomiast wspot-
czynnik zatrudnienia — 18,1 % w skali catego kfaly wojewddztwie mazowieckim jedynie 20 %
niepetnosprawnych mieszikedw deklaruje ck podgcia pracy zarobkowej, a tylko 7 % aktywnie jej
poszukuje. Tak niskie wspoétczynniki aktywseo zawodowej oraz zatrudnienia 0séb niepetnospraw-
nych oznaczaj ze blisko 80 % o0sb6b niepetnosprawnych w wieku pragikym nie jest zatrudniona i

nie poszukuje pracy.

Wyniki przeprowadzonego przez idawowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
badania dziatalriei gmin na rzecz oséb niepetnosprawnych wskamajnisk orientacg samoradow
w problemach i potrzebach tej gridp¥najomdcia stopy bezrobocia §w6d 0s6b niepetnosprawnych
moze sk pochwalt tylko 1 % pracownikow samogddw gminnych dziatagych na terenie woje-
wodztwa mazowieckiego. Samady uczestniczce w badaniu szacowaty stopezrobocia 0sob nie-
petnosprawnych na 29, 5 %, podczas gdy w rzeczgsastvynosita ona ok. 80 %. Staba znajai®io
zagadnié oraz potrzeb zwzanych z funkcjonowaniem o0s6b niepetnosprawnychynku pracy po-
woduje,ze tylko 3 % samorddw deklarowatoze podejmuje dziatania na rzecz aktywizacji zawodo-

wej 0sOb niepetnosprawnych.

Jedn z przyczyn niskiej aktywni@i 0s6b niepetnosprawnych siskie kwalifikacje zawodowe
lub ich catkowity brak. Kwalifikacje zawodowe osakiepetnosprawnych €sto nie odpowiadajpo-
trzebom rynku pracy. Wiele osob, ktére nabyly niepsprawné¢, np. w wyniku wypadku, musi

przekwalifikowa si¢ do pracy w innym zawodzie, aby moc kontynuéwatrudnienie.

Osoby niepetnosprawne majtrudniony dosip do edukacji na wszystkich poziomach oraz do
form ksztatcenia ustawicznego. Obecnie oferta shtkehwodowych dla oséb niepetnosprawnych jest

zawezona do kurséw przygotowagych do pracy w niewielu zawodach. Oferowaaai®wnie szko-

! Osoby niepetnosprawne oraz ich gospodarstwa domdamdowy Spis Powszechny Lugitid Mieszka. Powszechny
Spis Rolny 2000GUS, Warszawa 2003.
2 Aktywna¢ ekonomiczna ludoi Polski Il kwartat 2006 GUS, Warszawa 2006. Wsp6tczynnik aktydiczawodowej
jest to stosunek osob niepetnosprawnej aktywnyebodawo (zaréwno pracagych jak i bezrobotnych) do ogolnej liczby
0s0b niepetnosprawnych. Natomiast wskile zatrudnienia obliczono jako udziat pragmjch oséb niepetnosprawnych w
ogolnej liczebnéci tej grupy.
3 Gmino jaka jesté” — badanie dziatalnéci gmin na rzecz oséb niepetnosprawnyBadanie przeprowadzone przeziPa
stwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnyabkresie listopad 2005 r. — kwiegi@007 r. Wyniki badania
dostpne na stronie internetowej PFRON,
http://www.pfron.org.pl. Autorzy niniejszego opragania korzystali z raportu dotygzego wojewddztwa mazowieckie-
go.
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lenia komputerowe, kursy podstaw dgdwasci oraz kursy ¢zykowe. Natomiast gama zawodow, w
ktérych mog pracowa osoby niepetnosprawne poszerza €)soby z ranymi rodzajami niepetno-
sprawnd@ci mogy pracowa na r@nych stanowiskach (np. sprzedawca, telemarketeadda klienta,
specjalista ds. marketingu, itp.), nie tylko pronkputerze, czy jako operator wdzka widtowego.

Niniejsze opracowanie prezentuje wyniki badaniazmdt szkoleniowych oséb niepetnospraw-
nych zamieszkatych na terenie wojewddztwa mazowegck przeprowadzonego przez Fundac]
.Normalna Przyszi&¢” w okresie czerwiec — wrzesie2007 roku oraz rekomendacje dla instytuciji
rynku pracy i instytucji szkoleniowych w zakresiestbsowania oferty szkoleniowej do faktycznych
potrzeb osob niepetnosprawnych. Projekt badawamnBowany byt zérodkow Samorgzdu Woje-

wodztwa Mazowieckiego.

Charakterystyka badania

Badanie potrzeb szkoleniowych oséb niepetnospratvgenieszkatych na terenie wojewodz-
twa mazowieckiego przeprowadzone zostato przy pgnaokiet badawczych. Opracowane przez ze-
spo6t badawczy ankiety zostaty rozestane dogpagtcych instytucii:

e 123 Gminnych i Miejsko — Gminnychs&dkow Pomocy Spotecznej.

* 40 Powiatowych Uradow Pracy oraz filii Powiatowych Ugdow pracy.

» 30 organizacji pozasglowych zajmujcych s¢ pasrednictwem pracy dla osob nie-
petnosprawnych dziakggych na terenie wojewoédztwa (ankiety do organizeagr
sylane byly pocztelektroniczn).

Instytucje, do ktérych zostaty wystane ankiety, ga@ne byly o rozdanie ich swoim niepetno-
sprawnym klientom z piba o wypetnienie oraz odestanie na adres Fundaciji.

Dzigki wspoétpracy z Powiatowym Ugdem Pracy w Warszawie, Funda€jomocy Matematy-
kom i Informatykom Niesprawnym Ruchowo oraz FundaajRzecz Transportowych Ustug Specjali-
stycznych TUS, ankiety wypetniane byly nafaeo takze przez klientéw tych instytucji.

Formularz ankiety zostat rowrigamieszczony w wersji elektronicznej na stronterimetowej
Fundacji. Zainteresowane osoby odwiede@jstror internetows miaty wiec mazliwos$¢ wypetnienia

go online i przestania draglektroniczia do Fundaciji.

Prezentacja wynikéw

W wyniku wysyiki, wspoétpracy z instytucjami rynkpracy i organizacjami poza@owymi
oraz zamieszczenia formularza ankietowego na strimmernetowej Fundacji otrzymano 502 wypet-
nione ankiety. W badaniu wgo udziat 279 kobiet i 223 @iczyzn. Struktura procentowa badanych

wedtug pici zostata przedstawiona na wykresie nr 1.
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Wykres nr 1. Struktura badanych wg pici

44%

56%

O Kobiety B Mezczyzni ‘

Wiekszai¢ badanych to osoby miode, poeiji 40 rokuzycia (57 % ogdlnej liczby badanych).
Przecetny wiek respondenta wynosit 38 lat. Najmtodsi badaieli 19 lat (4 osoby), najstarszy — 70
lat (jedna osoba).

20 osoOb nie wpisato w ankiecie wieku. Dla tych opébyjcto srednh wieku dla catej badanej

zbiorowdci. Struktue wiekowa respondentéw obrazuje wykres nr 2.

Wykres nr 2. Struktura wiekowa badanych
1%

19%
32%

23%

25%

/m19-30lat m31-40lat 041-50 lat @51 -60 lat W 61-70 lat |

Ankiety badawcze rozsytane byty zardwno do miejskak i wiejskich drodkéw pomocy spo-
lecznej oraz urgdow pracy. Na wykresie nr 3 pokazane zostal@zraobwanie badanych oséb pod

wzgledem miejsca zamieszkania.
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Wykres nr 3. Miejsce zamieszkania

16%

O Miasto do 20 tys. mieszkancow B Miasto od 20 do 50 tys. mieszkancéw
O Miasto powyzej 50 tys. mieszkancow B Wies

Jak wid@& na wykresie, wiksza¢ badanych to mieszkay miast (78 %), w tyma59 % za-
mieszkiwato w miastach pourgj 20 tysécy mieszkacow. Dosgpnas¢ infrastruktury komunikacyjnej
w duwzych miastach utatwia osobom niepetnosprawnym d&ate instytucji zajmujcych se¢ aktywi-
zacp zawodowy tej grupy (érodki pomocy spotecznej, wdy pracy, organizacje pozadowe). Wia-
snie do tych instytucji rozsylane byly ankiety bada®, o ktérych wypetnienie prosity one swoich
niepetnosprawnych klientéw. £t tak duy odsetek badanych mieszajch w miastach.

Niepetnosprawni mieszkay wiejskich terendw wojewddztwa mazowieckiego waidja Sie
duwzo wigksz bierndcia. Maja oni wicksze problemy z dotarciem do instytucji, w ktorymiogliby
uzyska niezlzdne informacje dotycze ofert pracy lub ofert szkoleniowych. Udanie @0 crodka
pomocy spotecznej lub wdu pracy wymaga €sto korzystania z pomocy innych oséb, co jest zwy-
kle znacznym problemem, gidyodziny niepetnosprawnych mieszfkaw matych miejscowaei nie
maja wystarczajco dwo czasu aby pomoc swoim podopiecznym w poszukiwaraay.

Na terenach wiejskich znacznie stabsza jest rGwalitywna¢ instytucji zajmugcych se ak-
tywizacjp zawodow 0séb niepetnosprawnych. Powiatowe &ty Pracy, majce swoje siedziby w
miastach, skupiajsic na obstudze klientow, ktdrzy, sv stanie do nich dotrze Nie dysponuj one
mozliwosciami dotarcia do niepetnosprawnych klientow miegakych na wsi. Ponadto w gkiszaci
urzedéw pracy nie ma wydzielonych stanowisk do obshgpb niepetnosprawnych, a zadaniade s
taczone z innymi obowizkami poszczegolnych pracownikow tych instytucji.

Z kolei dziatania érodkéw pomocy spotecznej w gminach wiejskich ukidsawane g na po-
moc socjala dla osob niepetnosprawnych. Tylko niewielka licZbRS dziatajcych na terenach wiej-
skich orientuje s w sytuacji oséb niepetnosprawnych na rynku pra@z aysponuje ofertami akty-
wizacyjnymi dla nich.

Kolejna przyczyn, biernagci zawodowej osob niepetnosprawnych z terenéw Wijs jest
ograniczony dogp do Internetu oraz brak organizacji pozaavych dziategcych na rzecz oséb nie-

petnosprawnych w ich miejscu zamieszkania.
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Ponisza tabela pokazuje zmticowanie badanej grupy wedtug powiatow.

Tabela nr 1. Badani respondenci wedtug powiatow
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108 o0sab, ktére braty udziat w badaniu z nie wiagoimprzyczyn nie podato w ogoéle nazwy
powiatu, w ktorym mieszka. Bigc pod uwag odpowiedzi na pytanie o miejsce zamieszkaniakwi
szai¢ z tych oséb podata imieszka w migcie powyej 20 tysécy mieszkacow (70 osdb). Natomiast
14 osoOb zadeklarowata, mieszka na wsi.

67 0sOb w rubryce powiat wpisato ,mazowiecki”, ppds gdy takiego powiatu w ogéle nie
ma. Az 65 0sbb z tej grupy zadeklarowato jedndeoze, ze mieszka w mieie powyej 20 tys. miesz-
kancow. Mazna przypuszczaze § to miasta na prawach powiatu.
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Tak dwa liczba osob (175 osob), ktore nie udzielity ludzielity niewtasciwej odpowiedzi na
pytanie o to, w ktérym powiecie mieszkajie pozwala na to, aby zndicowanie badanych wedtug
powiatéw byto zasadnym kryterium w dalszej analizigikéw badania.

Wykres nr 4 obrazuje poziom wyksztatcenia badamgdb niepetnosprawnych.

Wykres nr 4. Poziom wyksztatcenia
16% 14%

8%

30%

32%

@ Podstawowe B Zawodowe O Srednie O Policealne B Wyzsze

Wiegksza¢ badanych osob legitymowatoesivyksztatcenienmsrednim lub zawodowym. Tylko
16 % badanych posiadato #sze wyksztalcenie. Tak niska liczba oséb zszym wyksztatlceniem
moze by wynikiem tegoze wyzsze uczelnie dopiero w ostatnich latach zbcgie otwiera na przyj-
mowanie niepetnosprawnych studentéw. We éigszych latach edukacja osdb niepetnosprawnych
konczyta st na poziomie szkoty zawodowej ldlbedniej mieszcarych s¢ w placéwkach szkolno -
rehabilitacyjnych Srednia wieku (38 lat) potwierdza tez, gdyz wicksza¢ 0s6b biogcych udziat w
badaniu ukaczyta edukagj co najmniej kilkanscie lat temu.

Na wykresie nr 5 zostata przedstawiona strukt@a@ahych w zalanosci od stopnia niepetno-

sprawngci.

Wykres nr 5. Stopie n niepetnosprawno S$ci
16%

34%

50%

O Lekki @ Umiarkowany B Znaczny
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Z kolei wykres nr 6 prezentuje rodzaje niepetnagmaici jakie wystpowaty u badanych

0Ss0b.

Wykres nr 6. Rodzaj niepetnosprawno  $ci
5%

32% 43%

8%
12%

B Niepetnosprawnosé ruchowa B Niepetnosprawnos¢ narzadu wzroku
O Niepetnosprawnosé narzadu stuchu @ Choroba przewlekia
H Inne

Zdecydowana wksza¢ badanych to osoby z lekkim lub umiarkowanym stepniniepetno-
sprawndgci. Tylko 16 % o0s0b ze znacznym stopniem niepetraxgpacci wzigto udziat w badaniu. 43
% badanych to osoby niepetnosprawne ruchowo. 320%soby z chorobami przewlektymi,swd
ktérych najczsciej wymieniane byty choroby psychiczne, chorobyadk kizenia, niepetnospraw-
nos¢ umystowa oraz epilepsja. 12 % respondentow dekialm niepetnosprawrié naradu wzroku, a
8 % uszkodzenie nagdu stuchu.

Na pytanie 0 sposob poruszania sdpowiedzialty 202 osoby sfgdd wszystkich badanych.
Wiekszas¢ 0sOb poruszata sisamodzielnie (158 badanych). 21 oséb poruszatmaiwozku inwa-
lidzkim, a 16 o kulach lub przy pomocy chodzika.kfgtowani wymieniali rbwnie inne sposoby po-
ruszania s, takie jak rower czy samochdd. Jedna z osOb Hapigazamawia lektyk. W Polsce jest
to das¢ rzadki sposob przemieszczanie, sile jeéli umozliwia on osobie niepetnosprawnej dotarcie do
pracy i normalne funkcjonowanie w spoteggivie, to jest on jak najbardziej wskazany. Wykme§

prezentuje procentawstruktue odpowiedzi na pytanie o sposéb poruszaria si
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Wykres nr 7. Sposob poruszaniasi
3% 8%

10%

79%

W Kule, chodzik m Wézek O Samodzielnie @ Inne

Nastpnie badane osoby niepetnosprawne odpowiadaty teniaydotyczce zatrudnienia. Na
pytanie ,Czy jest Pan/i zatrudniona/y ?” odpowieddzielito 498 ankietowanych. 397 oséb odpowie-
dziato, ze nie pozostaje madnym stosunku pracy, a pozostatasébadanych, czyli 101 oséb zade-
klarowato,ze s zatrudnieni. Procentawstruktue odpowiedzi prezentuje wykres nr 8.

Wykres nr 8. Zatrudnienie

20%

80%

O Tak B Nie

Wsréd zatrudnionych osob zdecydowanie przealianezczyzni niz kobiety. Biogc pod uwag
fakt, iz w badaniu brato udziat wtej kobiet nk mezczyzn (patrz wykres nr 1), nale stwierdzé, iz
niepetnosprawnym giczyznom tatwiej jest uzyska utrzyma zatrudnienie i niepetnosprawnym
kobietom. Mae to wynika z faktu,ze kobiety znacznie ¢%ciej pdwigcajg czas na wychowywanie

dzieci oraz zajmowaniegsdomem. Struktura zatrudnienia wg pici zostata gaka na wykresie nr 9.
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Wykres nr 9. Struktura zatrudnienia wg pici
250 515
200 A 184
150 -
100 -
62
50 4 39
O .
Kobiety Mezczyzni
W Zatrudniony O Nie zatrudniony

Wiegkszas¢ zatrudnionych osdb, to osoby z lekkim i umiarkoywranstopniem niepetnospraw-
nosci. Wynika to przede wszystkim z tege tylko 16 % ogétu badanych os6b posiadato znasumy
pien niepetnosprawnai. Jednak analizag¢ procentowy udziat zatrudnionych w zaiesci od stopnia
niepetnosprawrkei mazna zauwayc¢, ze byt on rownomierny i wynosit nieco ponad 25 % kitade]
grupy posiadagce] okreélony stopié niepetnosprawniei. Zaleznos¢ posiadania zatrudnienia od stop-
nia niepetnosprawrici przedstawiona zostata na posaym wykresie.

Wykres nr 10. Stopie n niepetnosprawno $ci a
zatrudnienie
250
200 | 191
150 A 137
100 -
67
53
50 A 33
19
0 -
Lekki Umiarkowany Znaczny
‘ M Zatrudniony O Nie zatrudniony ‘

Na pytanie o forma zatrudnienia odpowiedziato 467 respondentow.s&pubtej grupy a 340
0s6b nie jest nigdzie zatrudnionyck3 osoby maj podpisane umowy o prama czas okiony. 41
0s6b pozostaje zatrudnionych na umaowprage na czas nieokéony, 19 osob pracuje na umew
zlecenie hdz o dzieto. Niewielka liczba respondentow, bo tylkosoby prowadzi wtagrdziatalngé

* Réznica midzy liczby odpowiedzi ,Nie jestem zatrudniony” w pytaniu arfe zatrudnienia (pytanie nr 11 w ankiecie) a
liczba odpowiedzi ,Nie” na pytanie 10: ,Czy jest PanidrPzatrudniona / y” wynika z tega, ¢ze$¢ 0s6b, ktére odpowie-
dziaty na pytanie 10 nie udzieliimdnej odpowiedzi na pytanie 11.
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gospodarcz Wynika z tegoze osoby niepetnosprawne baic podejmowa ryzyko pracy na wiasny
rachunek, poniewawiaze sk to z wieloma formalnaiami i wigkszym wysitkiem w dzeniu do 0sj-
gniecia sukcesu. Osoby niepetnosprawneglgi¢ podejmowad dziatalngci gospodarczej nawet po-
mimo zachkt w postaci nie oprocentowanychayozek zesrodkéw PFRON. Zdecydowanie bardziej
wola by¢ zatrudniani na umowy o pracgdyz oznacza to dla nich poczuciegkszej stabilizacji. Pro-

centowy rozktad badanych w zatesci od formy zatrudnienia pokazany jest na wykresiél.

Wykres nr 11. Formy zatrudnienia

9%

11%

4%
a 0%
— 3%

@ Na czas nieokreslony W Na czas okreslony O Umowa zlecenie / 0 dzieto

O Dziatalno$¢ gospodarcza M Inne B Nie zatrudniona (y)

49 os6b pracuje w firmach prywatnychs 24 os6b znalazto zatrudnienie w instytucjach pu-
blicznych.Natomiast niewielka liczba ankietowanych, bo tylkkeséb pracuje w organizacjach poza-
rzadowych. Badani rowniei w tym pytaniu nie wyjawili innych miejsc pracypmcz tych, ktére

wczeshiej zostalty omdwione.

Wykres nr 12. Miejsce zatrudnienia
10%

8%
1%

1%

80%
E Firma prywatna M Instytucja publiczna O Organizacja pozarzadowa
O Inne B Nie pracuje
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Na pytanie o czynniki utrudnigge podgcie zatrudnienia kaly z ankietowanych mogt udziéli
wiecej niz jednej odpowiedzi. 208 0sOb upatruje problemyazame z podiciem pracy w ztym stanie
zdrowia, a 151 os6b w swoich zbyt niskich kwalifijech zawodowych. D cz$¢ ankietowanych
(108 0s6b) nie chce peadj zatrudnienia poniewawynagrodzenie jest zbyt niskie, natomiast 104 oso-
by odpowiedziatyze nie podejmuj pracy z powodu trudrici w dojazdach do pracy. 80 oséb obawia
si¢ utraty renty wskutek poelfia zatrudnienia. \Wéd czynnikow utrudniacych podgcie pracy wy-
mienianych przez ankietowanychsdadstotny jest réwnig lek przed brakiem akceptacji w miejscu
pracy. Taki pogld ma 69 os6b. 18 oséb uigaze presja ze strony rodziny jest rowntym czynni-
kiem, ktéry nie mobilizuje ich do szukania pracy. 8so6b podato inne powody, ktGre utrudmian
pojecie pracy. \&6d najczsciej wymienianych byty: konieczié opieki nad dzieckiem, brak ofert
pracy odpowiednich do kwalifikacji i wieku badanyobkob oraz nieaf¢ pracodawcow do zatrudnia-
nia 0sob z okrdonymi niepetnosprawrigiami. Rozktad procentowy udzielonych odpowiedziaaoi-

je wykres nr 13.

Wykres nr 13. Czynniki utrudniaj ace podj ecie zatrudnienia

204 5%

13%

10%

14%

B Zly stan zdrowia B Obawa przed utratg renty O Zbyt niskie wynagrodzenie
@ Niskie kwalifikacje zawodowe B Trudnosci z dojazdem do pracy B Obawa przed brakiem akceptacji
B Presja rodziny O Inne

Na pytanie o preferowarforme zatrudnienia ankietowani mogli udzielvieccej niz jednej od-
powiedzi. Najweksza czs¢ z nich, bo a 240 oso6b, wybratoby zatrudnienie na ueawprae w pet-
nym wymiarze godzih) za 156 os6b wolatoby pracowana umow o prace w niepetnym wymiarze
godzin. Pozostata ¢& ankietowanych (47 oséb) wybrataby zatrudnienieownie umowy o dzieto
lub zlecenie. 41 0s6b emmie podgtoby zatrudnienie w formie telepracydt podpisato umowo pra-
ce na czas okémny (45 osob). 36 osob zadeklarowal@chatlazenia wiasnej dziatalr$ei gospodar-

®> W legendzie do wykresu nr 14 na stronie 13 @bgnie ,Umowa o prac— PW” 0znacza umoyvo prag W peinym wy-
miarze godzin (zgodnie z kodeksem pracy jest todzop dla os6b z umiarkowanym i znacznym stopniggpetnospraw-
nosci), natomiast objaienie ,Umowa o prac— NW” — umowe o0 prag w niepetnym wymiarze godzin.
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czej. 22 osoby ditinie podgtyby sie pracy wolontariackiej, natomiast 12 skorzystatalfprmuty ptat-
nych stay. Wéréd innych form pracy (11 oséb) nagéziej wymieniana byta praca chatupnicza. Poni-
zej przedstawiono procentavstruktug preferowanych form zatrudnienia. Wynikadstze wigkszasé
0s6b wyraa che¢ podgcia zatrudnienia na umanao prag. Zatem przyczysm wysokiego bezrobocia
wsrod ankietowanych (80 %) nie jest ich nie€ldo podgcia pracy ale inne czynniki wymienione przy
okazji analizy wykresu nr 13, takie jak: zty stair@wia, niskie kwalifikacje zawodowe, czytebawa

przed utrat renty.

Wykres nr 13a. Preferowane formy zatrudnienia

7%
38%

8%

7%

26%

B Umowa o prace - PW B Umowa o prace - NW O Na czas okreslony
@ Umowa zlecenie / o dzielo B Telepraca B Wiasna dziafalnos¢ gosp.
O Staz O Wolontariat M Inne

Na pytanie, czy badani brali udziat wznigo rodzaju szkoleniach podiggapcych kwalifi-
kacje zawodowe, odpowiedzialy 492 osobyckgrai¢ ankietowanych (353 osoby) odpowiedziato, ze
nigdy nie uczestniczyty radnym szkoleniu. Osdb, ktore skorzystaty z ofekbkmiowych byto 139.

Ponad trzy czwarte badanych (386 oséb) jest zaisderanych podwgzaniem swoich kwali-
fikacji zawodowych poprzez udziat wadego typu szkoleniach. Jak widdiczba osob zainteresowa-
nych udziatem w szkoleniach jest #sya od liczby oséb, ktére w ogdle nie uczestnicaytyadnym
szkoleniu. Oznacza tae czs$¢ 0sob, ktore odbyty jujakies szkolenia, nadal chce doskoiadwoje

kwalifikacje zawodowe.
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Wykres nr 14. Czy brat (a) Pan (i) udziat w szkolen iach

72%

Wykres nr 15. Zainteresowanie udziatem w
szkoleniach

B Tak O Nie

Na zainteresowanie udziatem w szkoleniach nie mpgwu stopigé niepetnosprawniei. W

grupie 0sob z lekkim stopniem niepetnosprayen@8,7 % zainteresowanych byto udziatem w szkole-
niach podwyszapcych kwalifikacje zawodowe. Dla umiarkowanego i @r@ego stopnia niepetno-
sprawndgci wskaniki te wynosity odpowiednio 73,8 % oraz 83,7 Yadbwidat, ze zainteresowanie
niepetnosprawnych mieszkedw wojewodztwa mazowieckiego szkoleniami zawodowst bardzo
duze.
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Wykres nr 16. Stopie A niepetnosprawno $ci a
zainteresowanie udzialem w szkoleniach
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Lekki Umiarkowany Znaczny

Nalezatoby przypuszcza ze wigksze zainteresowanie udzialem w szkoleniagtizie wsrod
0s6b niepetnosprawnych pozostajch bez pracy. Tymczasem odsetek osob zatrudrionyyraza-
jacych cke¢ udziatu w szkoleniach wynosi 81,2 % i jest niezme wyzszy niz wéréd osob pozosta

cych bez pracy — 77,8 %.

Wykres nr 17. Zatrudnienie a ch e¢ udzialu w

szkoleniach
350

301

300 -
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200 - m Tak
150 + O Nie
100 82 86
. L
0 i
Zatrudniony Nie zatrudniony

Nastpnie ankietowani zostali zapytani o zainteresowadsatem w szkoleniach przygotowu-
jacych do pracy w konkretnych zawodach. Ankieta zeatéelist szkolaé, spdrod ktérych badane
osoby mogty wybré najbardziej odpowiednie do ich potrzeb. Psma tabela prezentuje rozktad pre-

ferencji respondentow w zakresie szkop@dnoszcych kwalifikacje zawodowe.

Tabela nr 2. Zainteresowanie 0sob niepetnosprawnychdzialem w szkoleniach podnosicych
kwalifikacje zawodowe

Rodzaj szkolenia Liczba zaintereso-
wanych oséb
Podstawy obstugi komputera 194
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Jak rozpoczk wiasry dziatalng¢ gospodar- 100
Cza

Grafika komputerowa 109
Zarzdzanie kadrami 79
Projektowanie stron www o
Pracownik ochrony 36
Podstawy ksigowaci 64
Pracownik biurowy 95
Umiejetnosci interpersonalne oraz techniki 53
negocjacyjne

Podstawy tworzenia i zagdzania projekta- 46
mi

Kurs prawa jazdy 78
Podstawy marketingu i PR 48
Gospodarka magazynowa 32
Techniki efektywnej sprzedg 23

Najwickszym zainteresowaniem ci@sgic szkolenia zwizane z obstugkomputera, gtéwnie
programéw biurowych oraz internetu. Na drugim ndejpod wzgtdem zainteresowania znalazig si
szkolenie z zakresu grafiki komputerowej. Niewiglaiej, bo 100 uczestnikéw badania chag dw-
wiedzig jak rozpocz¢ wilasmy dziatalng¢ gospodarcz Prawdopodobnie ta grupa badanej populacji
widzi w pracy na wiasny rachunek zatrudnieniead@jnajweksz satysfaka pod wzgédem finanso-
wym oraz szansna samorealizagj Moze to wynik& z faktu, ze bardzo cgsto osobom niepetno-
sprawnym oferuje sinajnizsze wynagrodzenie nie baczna ich kompetencje oraz wyksztatcenie.

Zainteresowanie szkoleniami z zakreswgsivasci, marketingu i PR, zagdzania projektami
oraz technik negocjacyjnych byto dumniejsze.

78 respondentéw zainteresowanych jest udziatem mgi&kiprawa jazdy. Dezki temu oraz
mozliwosci uzyskania pgyczki na zakup samochodu z PFRON @ksrytaby st ich szansa na za-
trudnienie, poniewawielu nie pracuje, ze wzgdu na trudnéci z dojazdem do miejsca pracy.

Szkolenia z zakresu kgjowasci oraz zargdzania kadrami wybieraty najeiej osoby majce
srednie, policealnedulz wyzsze wyksztatcenie.

Badani mogli rownig zaproponowa szkolenia spoza listy znajdggj st w ankiecie. Najoz-
sciej podawanym szkoleniem w rubryce ,inne” byzyk angielski orazegyki obce. W tej cgci wy-
razano rownie che¢ udziatu w szkoleniach dotygzych zaawansowanej obstugi programéw kompute-
rowych takich jak oprogramowanie kadrowo-ptacowg 2 tworzenie stron internetowych i grafiki
komputerowej na wysokim poziomie. Pojawite sbwniez zapotrzebowanie na szkolenia techniczne:
mechanik, hydraulik. Dwie osoby ¢hie wziklyby udziat w szkoleniach na gtéwnego dgowego
oraz dorad¢ podatkowego. 1 osoba chciata by y¢zudziat w szkoleniu przygotowagym do pracy

notariusza.
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Niektore kobiety biogce udziat w badaniu prefermugzkolenia w takich zawodach jak fryzjer-
ka, sprataczka, krawcowa, kelnerka czy:tepiekunka do dzieci.

Pojawity sk rowniez deklaracje wazicia udziatu w kursie przygotowawczym do matury i na
studia. Z wykresu nr 4 wynikae 30 % badanych ma wyksztalcenie zawodowe. Te osajegsciej
posiadag kwalifikacje w zawodach, na ktore nie ma obecropypu na rynku pracy. Dlatego &z z
nich jest zainteresowanych zdaniem matury oraze¢pan wyszych studidw. Upatrajoni w tym
mozliwosci zdobycia nowego zawodu, co utatwi im znaleaeratrudnienia.

Zainteresowanie kursem przygotowawczym na studiaikeyz faktu,ze tylko 16 % badanych
posiada wysze wyksztatcenie. Jest to spowodowane prawdopaeldym, ze wigkszaé oséb niepet-
nosprawnych miato indywidualny tryb nauczania wdaekpodstawowe] kredniej. Z dotychczaso-
wych daéwiadcze i kontaktow Fundacji ,Normalna Przyszé3 z uczelniami wyszymi wynika,ze
osoby niepetnosprawne po nauczaniu indywidualnyrgaszej przygotowane pod wzglem meryto-
rycznym do egzaminow na studia. Dlategazma jest, aby umiiwi ¢ tym osobom przygotowanie do
egzaminOw na studia i zdobycie #ggego wyksztalcenia, co znacznie ggzy ich szanse na rynku
pracy.

Niektére osoby w ramach szkaleawodowych wybratyby warsztaty literackie, malaeskib
artystyczne, naukgry na instrumentach muzycznych czy studia filmowe - fotografia w akademii
filmowej w todzi. Jako preferowane szkolenia poddakre ogrodnictwo, ukladanie kwiatow oraz
kurs z zakresu rolnictwa. Dwoch uczestnikow badaa@deklarowato udziat w szkoleniu dotgcym
segregacji odpadow.

Rozwoj technologii informatycznych powoduje coraz bardziej powszechne stsig szkole-
nia dosg¢pne przez internet. Jest to forma wymagajduo wigkszej samodyscypliny od uczestnikow
szkolenia, ale rownieumazliwiajaca osobom magym problemy z mobilnei dostp do zdobycia
interesujcej ich wiedzy oraz kwalifikaciji.

Zapytalsmy zatem uczestnikdw badania o preferoavpreez nich form szkolenia. Struktura

udzielonych odpowiedzi przedstawiona zostata naresik nr 18.
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Wykres nr 18. Preferowane typy szkole n

10%

14%

8%

B Szkolenie stacjonarne B E-learning B Blended - learning O Nie wyrazito zdania ‘

Zdecydowana wksza¢ (341 osbéb) wybrata szkolenia stacjonarne jako ardifiej dogoda
forme szkolenia. Taka sytuacja o s$wiadczy¥ o checi bezpdredniego kontaktu oséb niepetno-
sprawnych z pozostatymi uczestnikami szkolenia tne@zerami. Podczas kursu stacjonarnego istnieje
rowniez mazliwos¢ bezpdredniego poznania innych uczestnikow oraz wymiamglqudw i polemiki.
Sprzyja to przetamywaniu obaw przed kontaktamiacoéniem. Poza tym w grupie pod okiem wy-
ktadowcow duo tatwiej st zmotywowd.

72 osoby za najdogodniejsze waeaszkolenia typu Blended-learning, czyli gu@enie kursow
zdalnych ze stacjonarnymi.

Najmniej oséb bo tylko 40 spwd badanych wybrato szkolenia zdalne. Prawdopogotam
typ kursow tak mato respondentow, ponieyego uczestnicy nie mgmaozliwosci integracji z innymi
co powodujeze nadal pozostajw poczuciu alienaciji.

Nastpnie zapytano badanych o udogodnienia, ktore Aimiby/by im udziat w szkoleniach

stacjonarnych. Wykres nr 19 prezentuje rozkiad kenygch odpowiedzi.
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Wykres nr 19. Udogodnienia preferowane podczas
szkolenia stacjonarnego

26%
30%

6%

2% 27%
W Budynek przystosow any B Pomoc osobistego asystenta
O Tlumacz jezyka migow ego B Wydruk materiatbw w Brajlu
M Inne udogodnienia @ Nie potrzebuje udogodnien

30 % ankietowanych zadeklarowad® dwym utatwieniem byitby dla nich udziat w szkoleniu
stacjonarnym odbywagym sk w przystosowanym budynku. Poruszanigvgibudynku pozbawionym
barier architektonicznych jest korzystne nie tytka oséb niepetnosprawnych ruchowo, ale rownie
dla oséb niewidazcych lub stabo widzych a take z chorobami przewlektymi. Dla 27 % badanych
wazna jest pomoc osobistego asystenta podczas kursysteht miatby pomagauczestnikom w
przemieszczaniu siw miejscu szkolenia, spadzaniu notatek oraz czynsmach warsztatowych,
ktorych niepetnosprawny uczestnik nie bytby w stasamodzielnie wykoda Pomoc asystenta pod-
czas szkolenia jest szczegoblniezwa w przypadku oséb ze znacznym stopniem niepetansysci,
ktore niejednokrotnie uzatgiaja od tego maliwos¢ swojego udziatu w szkoleniu stacjonarnym.

Wydruk materiatdw w Brajlu bytby pomocny dla 9 %daaej populacji. 12 osob sgpdd an-
kietowanych pragnie aby na szkoleniu zatrudnionmé#écza ¢zyka migowego. Jako inne udogodnie-
nia najczsciej podawano lokalizagjmiejsca szkolenia w polli miejsca zamieszkania. Ponadto
uczestnicy badania ch@by na kursach byly degine materialy zawiergje tréé¢ szkolenia oraz aby
wiedza byla przekazywana w sposob komunikatywny.

Powyzsze obserwacje wskazauja fakt,ze zdecydowana wksza¢ niepetnosprawnych miesz-
kancow wojewddztwa mazowieckiego jest zainteresowamgthiatem w ranego rodzaju szkoleniach
podwyzszapcych kwalifikacje zawodowe. Jednakec¢hudziatu w szkoleniach w niskim stopniu prze-
kiada s§ na rzeczywiste poszukiwanie ofert szkoleniowyclingtytucjach rynku pracy. Tylko 168
0s6b (33 % badanej populacji) poszukiwato ofertotekiowych. Pozostata ¢& pomimo zadeklaro-

wanej cleci udziatu w szkoleniach, nie byta zainteresowaoszpkiwaniem konkretnych ofert.
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Tak niska aktywn& w poszukiwaniu ofert szkoleniowych wynika z fakie, mato osob wie-
rzy w to, ¢ udziat w szkoleniu poprawi ich sytuaapa rynku pracy. Aby szkolenia byty efektywne,
powinny by pofaczone ze staami, w ktorych udziat pozwalatby na wykorzystanmiejetnosci zdo-
bytych podczas szkolenia w praktyce orazckarat szanse na pedje zatrudnienia. Niestety, nie
zawsze tak jest. Badani sygnalizowa#, czsto oferuje si osobom niepetnosprawnym szkolenia (np.
warsztaty aktywnego poszukiwania pracy), ktoreimigiie daj, gdyz i tak maj oni problemy ze zna-
lezieniem zatrudnienia.

Duzy wptyw na brak aktywnéei osob niepetnosprawnych w zakresie poszukiwafee szko-
leniowych oraz ofert pracy ma ich nagsza rodzina. Cztonkowie rodziny nie zachja osoby niepet-
nosprawnej do podejmowania wysitku w celu podnoszkwalifikacji zawodowych, gdysa zdania,
ze osoba niepetnosprawna i tak nie jest w stanikdonowa& na rynku pracy.

Brak zainteresowania ofertami szkoleniowymizzady tez spowodowany czynnikami eko-
nomicznymi. Renta osoby niepetnosprawnej jest stayodiem jej dochodu. Jest ona niska (ok. 500
zt mieskcznie), ale w przypadku osob niepetnosprawnych ziReggcych z rodzicami stanowi nieba-
gatelnezrodio dochodu dla catej rodziny. W zwku z tym osobie niepetnosprawnej nie optaea si
podejmowa zatrudnienia, gdy wiaze sk to z dodatkowym wysitkiem. Ponadto, po przekrotazen
okreslonego progu dochodowegaedrie ona zmuszona do zawieszenia renty. Osoby inieg@awne
chetniej podejmowatyby zatrudnienie, gdyby mogty otregwac wynagrodzenie na zadowalaym
ich poziomie (1500 — 2000 ztotych) lub gdyby zogiatiwyzszony prég dochodowy zmuszey do
zawieszenia renty socjalnej.

Niektorzy spérod badanych osob niepetnosprawnych, chcieliby ggodatrudnienie, gdyby
rynek pracy si dopasowat gido ich kwalifikacji. Niestety powinno ldyodwrotnie. Wystpuja niepet-
nosprawni, ktdrzy nie claczdobywa nowych kwalifikacji, gdy uwazaja, ze te, ktére posiadajpo-
winny im wystarczy do zatrudnienia.

Wykres nr 20 pokazuje, w jakich instytucjach badaspondenci najeiciej poszukiwali ofert

szkoleniowych.
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Wykres nr 20. Zainteresowanie ofertami szkoleniowym  iw
poszczegdinych instytucjach
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6% 19%
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54%

@ Organizacje pozarzagdowe B Urzedy Pracy

O Osrodki Pomocy Spotecznej O Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie
B Firmy i O$rodki szkoleniowe B Kluby Pracy

H Internet H Inne

Osoby niepetnosprawne nagseiej poszukuy ofert szkoleniowych w uezlach pracy oraz or-
ganizacjach pozagdowych. $ to instytucje, ktére najbardziej zagjotrzeby tej grupy oraz dysponu-
ja najwicksz liczba ofert. Dysponuj one rownie srodkami na organizagjszkolé z Funduszu Pracy
badZz z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Powodupetmog one zaoferomdaosobom niepet-
nosprawnym bezptatny udziat w szkoleniu. Fakttak mata liczba niepetnosprawnych cheesgko-
li¢ w firmach i grodkach prywatnych wynika prawdopodobnie z tegdosoby utrzymuj sig¢ z ni-
skich rent i nie staich na inwestowanie w swoje kwalifikacje.

Niewiele os6b niepetnosprawnych poszukuje ofdroleniowych i ofert pracy w Powiatowych
Centrach Pomocy Rodzinie. Jak wynika z badaniappozeadzonego przez Fundacja Rzecz Trans-
portowych Ustug Specjalistycznych dla Os6b Niepsprawnych TUS, 265 % PCPR nie prowadzi
zadnych dziala aktywizupcych osoby niepetnosprawne. Oferty aktywizacyjna dédb niepetno-
sprawnych posiadajgtéwnie Grodki Pomocy Spotecznej oraz Powiatowe ddiyg Pracy’

Urzedy pracy rzadko posiadapferty szkoleniowe skierowane viggiznie do niepetnospraw-
nych klientow. Z reguty dysporwjfertami kierowanymi do ogotu klientéw. Jednak ggezne po-
trzeby wynikagce z niepetnosprawsdo (np. budynek pozbawiony barier architektonicanywydruk
materialdw szkoleniowych w brajlu, itp.) powodupe istnieje konieczrng dostosowywania ofert
szkoleniowych pod &em maliwosci skorzystania z nich przez osoby niepelnospraidiatego re-
spondenci pytali byli rbwnieo stopié dostpnasci ofert szkoleniowych skierowanych do oséb nie-

petnosprawnych. Wykres nr 21 obrazuje strukuuazielonych odpowiedzi.

® Efektywné¢ aktywizacji zawodowej i grednictwa pracy na rzecz oséb niepetnosprawnycterenie wojewodztwa
mazowieckiego — diagnoza i roza@nia.Raport Fundacji na Rzecz Transportowych Ustug fapistycznych dla Niepet-
nosprawnych, Warszawa, 2006 rok. Raport jesteggogtna stronie internetowej www.tus.org.pl.
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Wykres nr 21. Dost epno $¢ ofert szkoleniowych dla
0s6b niepetnosprawnych
11%

B S3 oferty, ale tylko dla petnosprawnych

B Jest duzo szkolen dla petnosprawnych i niepetnosprawnych
O Nie ma ofert szkoleniowych

B Ma inne zdanie

O Nie ma zdania na ten temat

Wiegkszai¢ badanych uwa, ze w ich miejscu zamieszkania nie rdnych ofert szkolenio-
wych lub g oferty dos¢pne tylko dla os6b petnosprawnych. Powodem tegeenhgt fakt, ze urzdy
pracy rzadko biar pod uwag potrzeb niepetnosprawnych klientow przy planowaszikolé.

Duza liczba badanych deklarujge nie powinno b§ odrebnych szkolé dla os6b sprawnych i
kierowanych wyicznie do oséb niepetnosprawnych. Szkolenia powhyéydostpne dla wszystkich,
a osoby niepetnosprawne powinny thirazliwo$¢ skorzystania podczas nich z utativedekwatnych
do rodzaju ich niepetnosprawdmn. Taka forma organizacji szkolenia ma ogromny wammtegracyj-
ny i pozwala przetamywastereotypy zwizane z postrzeganiem oséb niepetnosprawnych o@aayob
ich samych przed brakiem akceptacji ze strony lsgeawnych.

Zdecydowanie mniej oséb uwa ze dla osob niepetnosprawnych powinny lmyganizowane
odrgbne szkolenia podnogze kwalifikacje zawodowe. M® to wynika z faktu,ze & grupe badanych
charakteryzuje niska samoocena i obayskj oni, ze nie leda w stanie poradzisobie na kursie inte-
gracyjnym (np. bda op&niali prag grupy). Osoby te bajsic rowniez braku akceptacji ze strony gru-
py szkoleniowej. W tej grupie znalazite sviele oséb pochodzych z matych miejscowéci. Z powo-
du mniejszej dogpnaici infrastruktury w tych miejscowisiach mag one ograniczone kontakty z
reszt spotecznéci, co wzmacnia w nich poczucie inimdi wstydu z powodu wiasnej niepetnospraw-

nosci.
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Wykres nr 22. Opinia na temat szkole
integracyjnych
3%

B Specjalne oferty wylgcznie dla os6b niepetnosprawnych
B Szkolenia zawodowe dla os6b petnosprawnych i niepetnosprawnych
O Inne

Uczestnikow badania zapytano rowngich preferencje dotyaze miejsc, w ktérych powinny
by¢ zamieszczane oferty szkoleniowe. Rza¢ spardéd ankietowanych uwa, ze ogtoszenia po-
winny sk znajdow& w urzdach pracy oraz w gminnyclrodkach pomocy spotecznej. Rozklad pre-

ferencji dotycacych ofert szkoleniowych zostat zaprezentowany ylresie nr 23.

Wykres 23. Preferencje dotycz ace miejsc
zamieszczania ofert szkoleniowych
3%

21%

19%

25%

B Powiatowe Urzedy Pracy B Gminne Os$rodki Pomocy Spotecznej O Lokalne media @ Internet B Inne

Jako inne miejsca, gdzie powinnyébgostpne informacje na ten temat podawano nggej
organizacje pozaszlowe. Niewielka grupa badanych proponowata abytpfezkoleniowe zamiesz-
cza na ulicy, w przychodniach czy#ev sklepach, co m® znaczy, ze osoby te wknie w tych

miejscach bywaj najczsciej.

W ostatnim pytaniu proszono respondentéw o uwatyadace ankiety. Stosunkowo niewiele

0s6b odpowiedziato na to pytanie.skdd udzielonych odpowiedzi najgziej pojawiaty s¢ opinie
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pozytywne. Ankietowani wyrali swoje poparcie dla dziataktére mag na celu popraw sytuacji
0s6b niepetnosprawnych na rynku pracy. Oto niektdneh:

,Uwazam, ze ankieta sporzizona jest przysgpnie i umaliwi w przysztasci udogodnienia w
szkoleniach i ich organizaciji, jak rowaig podgciu pracy”, ,Uwaam,ze pytania ¢ dobre, powinny
dotrze do jak najwgkszej liczby osob”

»1ematyka ankiety bardzo dobra, uwadshiajpca problemy i pozyejosob niepetnosprawnych
na rynku pracy”

W pytaniu tym wyraano rownie nadzieg, ze dzkki tej ankiecie zostanzorganizowane szko-
lenia i dziki temu badani &da mogli podnigé swoje kwalifikacje zawodowe Zywie gteboka nadzie-
je, ze ta ankieta przyczynigdo tegoze w przysziéci bede miat mazliwos¢ zdobycia potrzebnych mi
kurséw.” ,Moim zdaniem Fundacja "Normalna Przys&t jest organizagj, ktéra pomae osobom
niepetnosprawnym zdobyowy zawdd oraz zatrudnienie.”

Wystepowaly réwnie opinie, z ktorych wynikato rozgoryczenie resportdanco do koniecz-
nosci wypetniania kolejnej ankiety, ktéra prawdopod@bintak przyniesie nikte efekty. ,Prosavyba-
czy¢ ale jest to kolejne ,bicie piany” a tak naprawade robi s¢ nic konkretnego. Gdybym miat lat
dwadzigcia i byt zdrowy ju by mnie tu nie byto albo bym czekat z biletem otisku.”

Zdarzaly st rowniez negatywne wypowiedzi, jak np.:

.Pytania g zbyt powierzchowne, nie wnikaw prywatnezycie osob dotkritych niepetno-
Sprawngcia”

»Tematyka ankiety, jak sama ankieta jest ogélniko@elem jak sdze - jest zorientowanie si
w skali zjawiska, jakim jest niespliwe niepetnosprawrié w Polsce oraz wysokie bezrobocie ve-kr
gu tych osoéb. Jestem pewiem, ta ankieta nie przyniesie i nie da tego, cé iogze byto jej zatae-
niem. Naley tylko cieszy sie, ze Fundacja chce éarobi dla oso6b takich jak ja. Pozostay nadzie-
i

.remat stabo dostosowany do tematéw wiejskich.” ddpowied jest podkréleniem, jak
wielka jest przep& miedzy obszarami wiejskimi a zurbanizowanymi. Potwzemiem tego & row-
niez takie wypowiedzi: ,Pytania konkretne ale w nagpmjinie szkolenia dla oséb niepetnosprawnych
niedostpne.”

Z przytoczonych wypowiedzi wynikage podejmowanie dziadazmierzagcych do zwgkszenia
liczby oraz dosipnasci szkolex zawodowych dla oséb niepetnosprawnych jest pozyigwwostrzega-
ne przez ¢ grupe. Jednoczaie wiele oséb niepetnosprawnych nie wierzy w rggdoprave swojej
sytuacji. Uwaaja, ze dziatania na rzecz aktywizacji idhodowiska nie przynieskonkretnych efek-
tow. Taka postawa jest zapewne skutkiem ich nisd@epooceny oraz tegge mimo wielu kampanii
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spotecznych osoby niepetnosprawne nadahmajiejsze szanse na znalezienie zatrudnienia narotw
tym rynku pracy.

W celu zmiany postaw 0sob niepetnosprawnych i ickkszego zmotywowania do aktywsod
na rynku pracy oraz doskonalenia uretiepsci zawodowych potrzebny jest kompleksowy program
dziatan prowadzacy do zwikszenia dospnasci ofert szkoleniowych oraz ofert pracy. W zgim
stopniu przyczyni sito do spadku bezrobociamd osdb niepetnosprawnych i ich integracji ze spot

czenstwem.

Rekomendacje

Wyniki przeprowadzonego badania potrzeb szkolenahwysob niepetnosprawnych zamiesz-
katych na terenie wojewddztwa mazowieckiego prowattz nastpujacych wnioskoéw i rekomendacji
dla instytucji i organizacji zajmagych s¢ aktywizacj zawodow 0s6b niepetnosprawnych:

1. Istnieje due zr&nicowanie w dospie do ofert szkoleniowych i innych instrumentoviyak-
zacyjnych pomydzy niepetnosprawnymi mieszkeami miast a osobami pochagymi z ma-
tych miejscowdci. Spowodowane jest to gtdwnie tyae w miastach jest bardziej dgsha in-
frastruktura oraz dziata whksza ilg¢ instytucji zajmugcych se posrednictwem pracy dla os6b
niepetnosprawnych (Powiatowe dy Pracy, organizacje pozadowe). Z kolei na terenach
wiejskich czsto jedynymi instytucjami, do ktérych osoby nieetprawne mogsic zwréoci
sie z préba 0 pomoc, $ gminne drodki pomocy spotecznej.$tbdki te nastawioneaggtownie
na pomoc socjalndla niepetnosprawnych miesziaw, natomiast w matym stopniu orierfu;
si¢ w problemach zwazanych z aktywniia tej grupy na rynku pracy. Efektem tego jest m. in.
tak niski udziat niepetnosprawnych miesa&aw matych miejscowdei w badaniu. 74 % tego
typu placowek nie ma specjalnie wyznaczonych stéstowo obstugi oséb niepetnospraw-
nych’

W matych miejscowsriach znacznie rzadziej dziatajowniez organizacje pozasdowe zaj-
mujace s¢ aktywizacy zawodowg 0s6b niepetnosprawnych. Ze wedli na mat dostpnas¢
infrastruktury komunikacyjnej, niepetnosprawni nzkaicy wsi znacznie rzadziej magobie
pozwoli¢ na wizyt w powiatowym urzdzie pracy, gdzie mieliby szangapoznania giz ofer-
tami szkoleniowymi oraz innymi formami aktywizazawodowe;j.

W celu zwikszenia dospu niepetnosprawnych mieszia@w matych miejscowaei do ofert
aktywizacyjnych konieczna jest zmiana nastawieméc@vnikow édrodkéw pomocy spotecz-
nej do tej grupy Kklientow. Niepetnosprawni klierigch instytuciji w pierwszej kolejrigi po-
winni otrzymywa roznego rodzaju oferty aktywizacyjne, np. szkoleni@rty pracy. Dopiero

" Op. cit., s. 20.
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w przypadku nieminosci skorzystania z tych ofert powinni oni otrzymyty@omoc socjalaw
postaci zasitkdw, itp. Pracownicygrodkdéw pomocy spotecznej moglibyztéepiej orientowa
sie w problematyce zatrudniania oséb niepetnosprawmyelz posiada kwalifikacje umali-
wiajace okrdlenie predyspozycji zawodowych oséb niepetnospralvnypomoc w wyborze
sciezki zawodowej adekwatnej do niepetnospravaiaanej osoby. Gminnesmdki pomocy
spotecznej dziatage na terenach wiejskich mogtyby tekbardziej wspoétpracowa powiato-
wymi urzedami pracy i petd role posrednika w przekazywaniu ofert aktywizacyjnych niepe
nosprawnym klientom.

Takze organizacje pozatxdowe powinny w wikszym stopniu skupiswop uwag: na aktywi-
zacji zawodowej i spotecznej 0sob niepetnosprawrpmthodzcych z terendéw wiejskich. Jest
to istotne dlategoze organizacje gato duo lepiej orientuy sie¢ w problemach konkretnych
grup beneficjentéw (w tym przypadku osob niepetmagmych) i w lepszym stopniu potrafi
dostosowa pomoc do ich potrzeb. WWaym elementem aktywizacji osob niepetnosprawnych
na rynku pracy jest wspotpraca publicznych instytmorganizacjami pozasggdowymi. Mode-
lowy przyktad takiej wspotpracy zostat zaprezentowa przytoczonym ji raporcie Fundacji
TUS.

. 80 % badanych oso6b niepetnosprawnych deklarugé abziatu w szkoleniach zawodowych.
Jednoczénie tylko 32 % z nich aktywnie poszukiwato oferksleniowych. Przyczymtej dys-
proporcji mae by¢ utrudniony dosfp do instytucji dysponggych informacjami w tym zakre-
sie oraz do internetu. Niska aktywdasob niepetnosprawnych w zakresie ksztatcenia usta
wicznego jest spowodowana rowhierakiem motywacji ze strony rodziny i najszego oto-
czenia oraz brakiem nadziei w t@ udziat w szkoleniu ni@ rzeczywicie poprawd sytuacg
osoby niepetnosprawnej na rynku pracy. Wielu niepgprawnych nie orientujegsiez, gdzie
nalezy szuka informacji na temat szkate

Osoby niepetnosprawne powinny mimazliwos¢ odbycia stay zawodowych po ukiaczeniu
szkolenia. Podczas gtamiatyby one szanse na wykorzystanie w praktycejgtmosci zdoby-
tych podczas szkolenia oraz zaprezentowanie sws@py pracodawcom. Pozwolitoby to na
przetamanie stereotypow dotycych postrzegania 0osdb niepetnosprawnych przeogeac
cow oraz niwelowanie obaw 0sOb niepetnosprawnydegibrakiem akceptacji, co mogtoby
zaowocowa ich zatrudnieniem na ume@wo prag po zakaczeniu stau. Mozliwos¢é odbycia
stazy w duzym stopniu zacktitaby osoby niepetnosprawne do udziatu w szkolgnia

Istnieje take potrzeba wkszego zacttania osOb niepetnosprawnych do zainteresowania
oferta szkoleniow oraz aktywnéci na rynku pracy. Niezmiernie vaym elementem tych

dziatah jest przekonanie rodzicow dorostych oséb niepgirensnych do tegoze ich dzieci

26

Projekt finansowany z&odkow Samorgzdu Wojewodztwa Mazowieckiego.



mog by¢ samodzielne i normalnie funkcjonotvaa rynku pracy. Jest to zadanie przede
wszystkim dla organizacji pozadowych, ktore powinny w wkszym stopniu promowawi-
zerunek aktywnych os6b niepetnosprawnych ogaviadamia ich rodzicom korz§ci ptynace

z usamodzielnienia giich dzieci. Osoby niepetnosprawne wykarej s¢ duza pasywndcia
powinny najpierw przéf szkolenia z zakresu podstawowych uwtiggsci obywatelskich oraz
autoprezentacji. Dgki temu wzrostaby ich wiara we wlasne #hwosci, co przetaytoby sk
na ich wgkszy aktywnac¢ na rynku pracy oraz zainteresowanie podnoszenigatifikacji za-
wodowych.

. Pomimo rozwoju technik informatycznych i alievosci korzystania ze szkaiee - learningo-
wych, wicksza¢ osob niepetnosprawnych woli jednak udziat w szkialeh stacjonarnych lub
szkoleniach typu blended — learning guoalenie szkole internetowych ze szkoleniami stacjo-
narnymi). Dla tych os6b, poza zdobyciem konkrefnyamiegtnosci zawodowych, bardzo
wazna jest te mazliwos$¢ poznania nowych ludzi i udziatu w zejach grupowych, gdzie mo-
ga wymienia si¢ poghdami i d@dwiadczeniami oraz uczysic petnienia rol spotecznych.
Wskutek tego rénie ich motywacja oraz poczucie akceptacji przezigespoteczastwa. Na-
tomiast szkolenia oferowane przez internet gagja tylko ich poczucie wyobcowania. Dlate-
go instytucje szkoleniowe oraz organizacje pogdowe zajmujce s¢ aktywizach 0osob nie-
petnosprawnych powinny ké najwickszy nacisk na organizacpgzkolex stacjonarnych do-
stepnych dla wszystkich.

. Szkolenia podnogze kwalifikacje zawodowe organizowane przez ingjguynku pracy po-
winny by dostpne dla wszystkich. Zdecydowanacgksza¢ badanych oséb niepetnospraw-
nych jest przeciwna szkoleniom organizowanymaazhie dla osob niepetnosprawnych, gdy
pogkbia to ich izolagj. Niestety, obecnie przewa wianie taka forma szkofe

Zatem instytucje szkoleniowe powinny zwraacsicksza uwag; na dostpnas¢ miejsc, w kto-
rych odbywaj sie szkolenia dla ogétu osob oraz zapewnienie osobiepemosprawnym nie-
zbednych udogodnie (np. ttumacz migowy, madiwos¢ udzialu w szkoleniu wraz z asysten-
tem, itp.) zamiast organizowazamkngte szkolenia dla tej grupy. Mbwos¢ uczestnictwa
0s6b niepetnosprawnych w ogolnodgstych szkoleniach ma dy wymiar integracyjny.
Umozliwia przetamanie barier i stereotypdéw zarownérdd osob sprawnych jak i niepetno-
sprawnych daje osobom niepetnosprawnym poczucigiwze spoteczgstwem. Zazwyczaj
niepetnosprawni, ktérzy uczestniczyli w szkoleniaokegracyjnych, tatwiej radzsobie na
rynku pracy. Nie czuj si¢ gorsi oraz nie obawiajsic braku akceptacji, dgki czemu ma
wigksza motywacg do poszukiwania pracy.
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5. Wyniki badania potrzeb szkoleniowych niepetnosprastnmieszkacow wojewoédztwa ma-
zowieckiego wskazuajrowniez na ich niskie zainteresowanie podejmowaniem i jzeniem
wiasnej dziatalnéci gospodarczej. Wynika z tegoe osoby niepetnosprawne nie wigrnoz-
liwos$¢ odniesienia sukcesu @ki pracy na wlasny rachunek oraz @i, iz nie podotag
ogromowi procedur formalnych zgaanych z zakladaniem i prowadzeniem wiasnej dziatal
sci. Czsto nie wiedz tez o madiwosciach skorzystania z nie oprocentowanegypaki na
rozpoczcie wlasnej dziatalriei lub wkiad do spétdzielni socjalnej oraz dofinewsn do wy-
nagrodzé pracownikéw.

Przytoczone obserwacje prowadio stwierdzeniaze waznym instrumentem polityki aktywi-

zacyjnej 0sob niepetnosprawnych powinné bdwniez promocja przedsbiorczaci. Osoby te

powinny by zackecane do udziatu w szkoleniach z zakresu zaktadgmiawadzenia wtasnej
firmy oraz podejmowania dziatalé@. Instytucje rynku pracy oraz organizacje pozdwmve
powinny te tworzy¢ punkty doradcze dla osob zaktaggich firme lub spotdzielnd socjalra,

w ktérych mogtyby one uzyskdachows pomoc w pocatkowej fazie dziatalngci. Dzigki te-

mu wiecej 0séb niepetnosprawnych miatoby okazjyprébowania swoich sit w prowadzeniu

wiasnego biznesu.

Dostpnas¢ krajowych (Péastwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawgyohaz
unijnych (m.in. Program Operacyjny Kapitat Ludzkipdkow na aktywizagjzawodow oséb niepet-
nosprawnych stwarza mlovosci podejmowania dziataw celu podwyszania kwalifikacji zawodo-
wych i zwickszania konkurencyjréci tej grupy na rynku pracy. Organizacje pozdmwve we wspot-
pracy z publicznymi instytucjami rynku pracy powyntworzy¢ kompleksowe programy szkoleniowe
uwzgkdniajace specyficzne potrzeby 0sob niepetnosprawnyciicpohe ze stami u pracodawcow z
otwartego rynku pracy.

Niezmiernie wany jest te integracyjny wymiar dziafana rzecz aktywizacji zawodowej 0sob
niepetnosprawnych. Uczestnictwo w szkoleniach vwraisobami petnosprawnymi prowadzi do prze-
tamania barier komunikacyjnych i mentadnmwych. Wskutek tego osoby niepetnosprawne nabywaj
wigkszej pewnéci siebie oraz motywacji do aktywnego poszukiwaagudnienia.

Badania sytuacji oséb niepetnosprawnych pgtérk dos¢pnaosci do szkolé zawodowych oraz
innych instrumentéw aktywizacyjnych pozwalaja rozpoznanie rzeczywistych potrzeb tej grupy.
Dzigki temu instytucje zajmuage sé wprowadzaniem tych osob na rynek pracy mpgdp¢ bardziej
dostosowane i skoordynowane dziatania proweelzlo ich zatrudnienia. Dgi temu coraz wiksza
liczba oséb niepetnosprawnych ma szanse napie@dzatrudnienia i normalne funkcjonowanie w spo-

teczarstwie.
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